
Политика конфиденциальности

Настоящая политика конфиденциальности (далее – Политика конфиденциальности) является неотъемлемой частью Пользовательского соглашения об использовании информационной системы «Государственная информационная система агропромышленного комплекса Министерства сельского хозяйства и продовольствия Республики Татарстан» (далее – Пользовательское соглашение), размещенного на сайте в сети Интернет по адресу: www. https://lk.agropoliya.ru/. 
Использование информационной системы «Государственная информационная система агропромышленного комплекса Министерства сельского хозяйства и продовольствия Республики Татарстан», ее сервисов (далее – Система) означает безоговорочное согласие пользователя с Политикой конфиденциальности и указанными в ней условиями обработки его персональной информации. В  случае несогласия с  Политикой конфиденциальности  Пользователь должен воздержаться от использования Системы, ее сервисов. 

1. Общие положения 

1.1. Политика конфиденциальности определяет политику в отношении обработки персональных данных пользователей Системы, ее сервисов (далее – пользователи).
1.2. Политика конфиденциальности разработана во исполнение требований пункта 2 части 1 статьи 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее - Закон о персональных данных).
1.3. Понятия, содержащиеся в статье 3 Закона о персональных данных, используются в Политике конфиденциальности с аналогичным значением. Под персональной информацией пользователя понимается персональная информация, которую пользователь предоставляет о себе самостоятельно при регистрации (создании учетной записи) или в процессе использования  Системы, включая персональные данные пользователя. Обязательная для предоставления сервисов Системы  информация помечена специальным образом. 
1.4. Действие Политики конфиденциальности распространяется на все операции, совершаемые оператором Системы с персональными данными пользователей.
1.5. Оператор Системы не контролирует и не несет ответственности за сайты третьих лиц, на которые пользователь может перейти по ссылкам, доступным в Системе (при наличии).

2. Цели обработки персональной информации пользователя
  
2.1. Система собирает и хранит только ту персональную информацию, которая необходима для предоставления сервисов Системы, исполнения соглашений и договоров с пользователем, за исключением случаев, когда законодательством Российской Федерации предусмотрено обязательное хранение персональной информации в течение определенного законодательством Российской Федерации срока. 
2.2. Персональные данные пользователя обрабатывается в следующих целях: 
        идентификации пользователя и предоставления ему доступа к сервисам Системы. 
        установления с пользователем обратной связи, включая направление уведомлений, запросов, касающихся использования Системы, обработку запросов и заявок от пользователя. 
        подтверждения достоверности и полноты персональных данных, предоставленных пользователем. 
        предоставления пользователю эффективной клиентской и технической поддержки при возникновении проблем, связанных с использованием Системы. 
  
3. Условия обработки персональной информации пользователя 

3.1. Обработка персональных данных пользователя оператором Системы осуществляется следующими способами:
неавтоматизированная обработка персональных данных;
автоматизированная обработка персональных данных с передачей полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой;
смешанная обработка персональных данных.
3.2. Обработка персональных данных пользователя осуществляется без ограничения срока следующими способами: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, в том числе в информационных системах персональных данных. Обработка персональных данных пользователей осуществляется в соответствии с Законом о персональных данных. 
3.3. Обработка персональных данных пользователя осуществляется оператором Системы при условии получения согласия субъекта персональных данных (далее - Согласие), за исключением установленных законодательством Российской Федерации случаев, когда обработка персональных данных может осуществляться без такого Согласия.
3.4. Субъект персональных данных принимает решение о предоставлении  персональных данных и дает Согласие свободно, своей волей и в своем интересе, получая доступ в Систему. 
3.5.  Согласие дается в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме, в том числе присоединяясь к Пользовательскому Соглашению. В предусмотренных законодательством Российской Федерации случаях Согласие оформляется в письменной форме. 
3.6. Условием прекращения обработки персональных данных является: достижение целей обработки персональных данных, истечение срока действия Согласия или отзыв Согласия субъектом персональных данных, а также выявление неправомерной обработки персональных данных.
3.7. Согласие может быть отозвано путем письменного уведомления, направленного в адрес оператора Системы - Министерства сельского хозяйства и продовольствия Республики Татарстан: Республика Татарстан, г.Казань, ул.Федосеевская, д.36, почтовый индекс 420111. 
В случае получения от пользователя уведомления об отзыве Согласия на обработку его персональных данных оператор Системы прекращает обработку персональных данных пользователя в срок, не превышающий 10 рабочих дней с момента  получения такого уведомления. 
3.8. Хранение персональных данных пользователя осуществляется не дольше срока, чем этого требуют цели обработки персональных данных, кроме случаев, когда срок хранения персональных данных установлен федеральным законом.
3.9. Оператор Системы  обязуется использовать полученную информацию исключительно для целей, указанных в Политике конфиденциальности. 
3.10. Оператор Системы при обработке персональных обязан принимает или обеспечивает принятие необходимых правовых, организационных и технических мер для защите персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, представления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. 
3.11. В случае утраты или разглашения персональных данных пользователя оператор Системы не несет ответственности, если данная конфиденциальная информация: 
стала публичным достоянием до ее утраты или разглашения;
была разглашена с согласия пользователя. 
3.12. Персональная информация пользователя может быть передана третьим лицам в следующих случаях: 
пользователь выразил согласие на такие действия;
передача необходима для использования пользователем определенного сервиса Системы либо для исполнения определенного соглашения или договора с пользователем;
в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
 
4. Разрешение споров 
  
4.1. До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений между пользователем и оператором Системы, обязательным является предъявление претензии (письменного предложения о добровольном урегулировании спора). 
4.2. Получатель претензии в течение 10 календарных дней со дня получения претензии письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 
4.3. При недостижении соглашения спор передается на рассмотрение в суд в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
4.4. К настоящей Политике конфиденциальности и отношениям между пользователем и оператором Системы применяется действующее законодательство Российской Федерации. 
5. Дополнительные условия 
  
5.1. Оператор Системы вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности. 
5.2. Изменения в Политику конфиденциальности вступают в силу с момента ее размещения на сайте в сети Интернет по адресу: www. www. https://lk.agropoliya.ru/, если иное не предусмотрено указанными изменениями (новой редакцией Политики конфиденциальности). 
[bookmark: _GoBack]5.3. Все предложения или вопросы по Политике конфиденциальности следует сообщать оператору Системы по адресу: Республика Татарстан, г.Казань, ул.Федосеевская, д.36, почтовый индекс 420111. 
5.4. Действующая Политика конфиденциальности размещена на сайте в сети Интернет по адресу: www. https://lk.agropoliya.ru/.
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